
Zařízení školního stravování Krnov, příspěvková organizace, nám. Hrdinů 23/12, 794 01 Krnov 
 

VNITŘNÍ ŘÁD ZAŘÍZENÍ ŠKOLNÍHO JÍDELNY 
 

 
Zajišťujeme školní stravování dle zákona 561/2004Sb., ve znění pozdějších předpisů, vyhlášky č. 
107/2005 Sb., o školním stravování, včetně následných změn a dodatků pro: Základní školu Krnov, 
Žižkova 3, okres Bruntál, příspěvková organizace, Diakonii Krnov.  
Školní jídelna zabezpečuje stravování cizích strávníků. Výdej obědů pro cizí strávníky probíhá ve 
vyhrazenou dobu.  
 

1. Provoz a vnitřní režim 
 
1.1. Provozní doba školní jídelny 
Výdej obědů pro cizí strávníky       11,30 – 14,00 hod.. 
Výdejní doba pro žáky                     12,00 – 14,00 hod.. 
Výdejní doba do jídlonosičů            11,00- 11,30  hod.. 
Úřední hodiny na stravné Po – Pá  10,30 - 14,00 hod.. 
 
Informace o školní jídelně jsou k dispozici na stránkách www.jidelnazizkova.cz.   

 
1.2. Přihlašování strávníku a úplata za stravování 
Zákonný zástupce nezletilého žáka nebo zletilý žák, který se přihlašuje ke stravování před začátkem 
školního roku, nebo také podle potřeby v průběhu školního roku, vyplní a podepíše přihlášku ke 
stravování. Přihlášku ke stravování odevzdá v kanceláři ŠJ. 
Žáci se stravují ve finanční formě / vyhláška č. 107/2005 Sb. o školním stravování, v platném znění/. 
 
Cena jednoho dotovaného oběda podle kategorií:  

      3 -    6 let    28,00Kč          bezlepková dieta   43,00Kč 
      7 –  10 let   30,00Kč                                          46,00Kč 
      11 – 14 let  32,00Kč                                          49,00Kč 
      15 -  18 let  40,00Kč                                          52,00Kč 
      Závodní stravování a cizí strávníci s 12% sazbou DPH: 112,- Kč 
 
      Žák je zařazen do kategorie dle věku, který dosáhne v daném školním roce – vyhláška č.107/2005 Sb. 
      podle §24 školského zákona. Školní rok začíná 1. září a končí 31. srpna následujícího roku.  
 
      Stravné se hradí předem na základě zjednodušeného účetního dokladu, trvalým příkazem z účtu  
      ostatních bank nebo v hotovosti. Zjednodušený účetní doklad k úhradě stravného bude zaslán  
      emailem strávníkům, kteří neplatí trvalým příkazem, a to nejpozději 15. dne běžného měsíce. Platba  
      za stravné musí být uhrazena nejpozději 24. dne předešlého měsíce.  
 

Zálohová platba dle jednotlivých kategorií strávníků činní 
 
Trvalé příkazy: 
 
Strávníci do 6 let   600,- Kč 
Strávníci 7-10 let   650,- Kč 
Strávníci 11-14 let  700,- Kč 
Strávníci nad 15 let   800,- Kč 
 



Platby trvalým příkazem musí být převedeny\ na účet školní jídelny číslo 7639771/0100 nejpozději 
do 25. dne v měsíci, na měsíc následující. Při zadávání trvalého příkazu je nutné uvést vždy variabilní 
symbol / č. strávníka/. Vyúčtování trvalých příkazů se provádí 1x ročně, a to k 30.6. 
 
Platba za stravné musí být zaplacena nejpozději 5 pracovních dnů před ukončením měsíce na měsíc 
následující. Vyúčtování stravného při platbě částky uvedené na zjednodušeném účetním dokladu se 
provádí ke dni tisku těchto dokladů na měsíc následující – zpravidla 12. den v měsíci. Jsou zde 
promítnuty odhlášky z minulého období. Každý strávník musí mít kladný zůstatek na svém osobním 
účtu. Pokud strávník nezaplatí obědy na následující měsíc včas a má přeplatek na stravném, musí si 
sám do výše kreditu obědy přihlásit. Výši kreditu si strávník zkontroluje na terminálu u kanceláře 
ŠJ, na internetu nebo v chytrém telefonu, pokud má nahránu stravovací aplikaci.   
Žáci vycházející nebo přestupující na jinou školu vždy nahlásí ukončení stravování, a to nejpozději 
k poslednímu dni školní docházky, a to z důvodu finančního vyrovnání( vrácení přeplatku stravného 
nebo zrušení trvalého příkazu). 
 
1.3. Stravovací čip a aktivace čipů 
Nový strávník si před zahájením školního roku zakoupí stravovací čip proti záloze 130,- Kč. Záloha 
za čip je od 1.9. 2026 nevratná. Při ztrátě nebo poškození čipu je strávník povinen okamžitě ho 
ohlásit, jinak může být čip zablokován a nový čip bude vyvážen za poplatek.  
 
Všichni noví strávníci si před zahájením školního roku aktivují zakoupený stravovací čip kanceláři 
ŠJ. Aktivace, probíhá posledních 5 pracovních dnů před koncem měsíce a spočívá v úhradě 
předepsané finanční částky za stravné. Po doručení platby na účet školní jídelny je strávník započítán 
k odběru stravy. Strávníci platící trvalým příkazem, nebo také strávníci platící fakturou 
/ zaměstnanci základních škol, strávníci Diakonie…/ budou automaticky počítáni na oběd první 
pracovní den nového měsíce. Pokud stravu nechtějí odebírat, telefonicky, osobně nebo přímo ve 
stravovacím systému se odhlásí.  
 
 
1.4 Odhlašování obědů  
Odhlášení obědů se provádí nejpozději 1pracovní den předem, a to do 14,00 hod. Při telefonickém 
odhlášení /tel. 554 616 280, 724 590 386/ je nutné uvést číslo, jméno a příjmení strávníka. Při osobní 
odhlášce strávník použije čip a sám si oběd odhlásí na terminálu, který se nachází u kanceláře ŠJ.  
Stravné je možné také odhlásit na  www.strava.cz.  
Postup odhlášky prostřednictvím www.strava.cz  
- zadat kód jídelny 10 103 
- zadat kód uživatele 
- zadat přidělené heslo 
- pod odkazem objednávky zvolit odhlášku 
- potvrdit uložení změny  
- v nastavení možnost změny hesla 
Školská zařízení zabezpečují stravu pro žáky pouze po dobu jejich pobytu ve škole §119zákon č. 
561/2004 Sb. 
V případě nemoci je možno první den nemoci oběd odebrat, další dny je nutno odhlásit nebo uhradit 
plnou cenu stravného, tzn. včetně mzdových a režijních nákladů ve výši 112,- Kč. Neodhlášené a 
neodebrané obědy propadají bez náhrady.   
 
 
KAŽDÉ PRÁZDNINY  JSOU OBĚDY ODHLÁŠENY AUTOMATICKY. 

  (jarní, velikonoční, podzimní, vánoční, pololetní, letní) 
 
 

http://www.strava.cz/


 
 
 

2.  Podrobnosti k výkonu práv a povinností žáků (strávníků) a jejich zákonných zástupců 
 
2.1 práva žáků (strávníků) 
- využívání stravovací služby a informace týkající se školního stravování 
- zajištění bezpečnosti a ochrany zdraví, na život ve zdravém životním prostředí 
- ochrana před jakoukoliv formou diskriminace, před fyzickým nebo psychickým násilím 
- nejsou nuceni ke konzumaci celého vydaného jídla 
- v případě ztráty svršku nebo úrazu v prostorách stravování se obrátí žák na ředitelku zařízení, kde 
bude sepsán zápis, popřípadě přivolán zákonný zástupce 
 
2.2 Povinnosti žáků (strávníků) 
- žáci si před vstupem do jídelny odloží tašky a svrchní oblečení do šatny. Chodby a společné prostory  
  musí zůstat volně průchozí 
- zákaz vstupu do jídelny na kolečkových bruslích, koloběžkách, skateboardu, včetně jejich jízdy na  
  chodbách a společných prostorech jídelny  
- pro výdej stravy musí mít žák u sebe čip sloužící k jeho identifikaci 
- dodržují pravidla společenského chování, pravidla stolování a hygieny 
- vydané jídlo je určeno ke konzumaci v jídelně 
- nesmějí se dopouštět projevů šikanování a rasismu 
- plní pokyny oprávněné osoby dohledu 
- dbají na osobní hygienu  
- před odchodem z jídelny odevzdají použité nádobí na vyhrazené místo 
- v prostorách jídelny je zajištěn dohled pověřenou osobou, na kterou se mohou v případě potřeby  
žáci obrátit (rozbití nádobí, kluzká podlaha) a která neprodleně zajistí úklid 
- nahlásit ztrátu čipu, aby bylo možné zamezit odebrání obědu neoprávněnou osobou 
- zákaz používání mobilních telefonů a jiných elektronických zařízení během konzumace jídla a v 
   prostorách jídelny 
- zákaz zdržování se v prostorách jídelny 
- není dovoleno rozhazovat jídlo, poškozovat nebo ničit majetek školní jídelny, ani narušovat průběh   
  stravování nevhodným chováním  
- v případě porušení školního řádu a těchto pravidel budou kontaktování rodiče. Při opakovaném  
  nebo závažném porušování může dojít až k vyloučení dítěte ze zařízení   
 
2.3 Povinnosti zákonných zástupců 
-  v případě nového strávníka je povinnost vyplnit přihlášku ke stravování 
- informovat o změně zdravotní způsobilosti, zdravotních obtížích strávníka nebo jiných 
skutečnostech, na které je nutno brát ze zdravotního hlediska ohled. 
- včas zajistit úhradu stravného 
 
2.4 Mimořádné opatření 
- vstup do jídelny, šatny, chodby jsou monitorovány 
- noví strávnici jsou s vnitřním řádem ŠJ seznámeni na www.jidelnazizkova.cz 
- s úpravou vnitřního řádu ŠJ jsou seznámeni všichni strávníci na www.jidelnazizkova.cz 
- nárok na dotovaný oběd po dobu nařízené karantény je možný při naplnění podmínek § 184a 
školského zákona 
 

3. Podmínky zajištění BOZ strávníků a podmínky zacházení s majetkem ŠJ 
 - dohled v jídelně a bezpečnost žáků zajišťuje pracovnice školní jídelny, která dbá na dodržování 
    Podmínek §30 c) zákona 561/2004 Sb. 

http://www.jidelnazizkova.cz/


- do jídelny vstupují v klidu, spořádaně, po jídelně neběhají a dbají na bezpečnost a ochranu zdraví, 
  v době mimořádného opatření dodržují vyhlášená nařízení 
- strávníci neničí nádobí, příbory a ostatní vybavení školní jídelny, úmyslně zničené věci musí    
  nahradit 
- oběd konzumují v prostorách jídelny, neodnášejí stolní nádobí z těchto prostor 
- při konzumaci oběda strávníci nehlučí, udržují čistotu stolu a dbají pokynů dohledu 
- strávník se po obědě nezdržuje v jídelně, zasune židli, odnáší použité nádobí, slupky od ovoce 
  odhodí do odpadkového koše 
- po obléknutí opustí budovu, nezdržuje se v prostorách jídelny, na chodbě ani v šatně 
 
Povinností každého strávníka je seznámit se s Vnitřním řádem školní jídelny. Dotazy a připomínky 
přijímá vedoucí školní jídelny (po dobu její nepřítomnosti účetní ŠJ). Vnitřní řád je k dispozici 
k přečtení a tisku na stránkách školní jídelny https://www.jidelnazizkova.cz/.  
 
 
    
 
Příloha: přihláška ke stravování 
 
Spisovný a skartační znak: A5 
 
Vytvořila: Tereza Kovaříková, ředitelka Zařízení školního stravování   
Vnitřní řád ZŠS upraven dne: 2026-08-18 

https://www.jidelnazizkova.cz/

